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Información de seguridad 
Lea atentamente las instrucciones de seguridad antes de utilizar el producto 
por primera vez y guarde las instrucciones para futuras consultas. 

 
1. Este producto no es un juguete. Manténgalo fuera del alcance de los niños. 

2. Mantenga el producto fuera del alcance de los niños y los animales 
domésticos para evitar que lo mastiquen y lo ingieran. 

3. No utilice nunca juntas pilas nuevas y usadas o pilas de distinto tipo. Retire las 
pilas cuando no vaya a utilizar el sistema durante un periodo prolongado de 
tiempo. Compruebe la polaridad (+/-) de las pilas al insertarlas en el producto. 

4. La temperatura de funcionamiento y almacenamiento del producto 
oscila entre 0 y 40 grados centígrados. Por debajo o por encima de esta 
temperatura podría afectar al funcionamiento. 

5. No abra nunca el producto. Tocar los componentes eléctricos internos 
puede provocar una descarga eléctrica. Las reparaciones o el 
mantenimiento sólo deben ser realizados por personal cualificado. 

6. No exponer al calor, al agua, a la humedad ni a la luz solar directa. 

7. La unidad no es impermeable. Si entra agua o algún objeto extraño en la 
unidad, puede producirse un incendio o una descarga eléctrica. Si entra agua 
o algún objeto extraño en la unidad, deje de utilizarla inmediatamente. 

8. Utilizar únicamente con el adaptador suministrado. El adaptador de 
enchufe directo se utiliza como dispositivo de desconexión, el dispositivo 
de desconexión debe permanecer fácilmente operable. Por lo tanto, 
asegúrese de que haya espacio alrededor de la toma de corriente para 
facilitar el acceso. 

9. No utilice accesorios no originales junto con el producto. 
ya que esto puede hacer que la funcionalidad del producto sea anormal. 

10. Advertencia: Este producto incluye batería de iones de litio. 
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Guía rápida 
 

Lea esta guía rápida antes de utilizar el producto  
 

 
 
 

Indicador de estado 

Número 
 

Botón de emergencia 
(Pulsación larga 2s para activar la alarma) 

Cancelar/Devolver 

Confirme 

Indicador de estado 

Lejos de 
casa 
Desarmar zona 
táctil RFID 

 
Botón de ajuste 

 

 

Zumbador 

 
Interruptor 

antidesmont
aje 

Sensor de luz 
(No tapar) 

Ranura para tarjetas 
SlM 
(Para la versión 2G/4G) 

USB-C 5V 1A 
Interruptor de 
batería 
(Encender antes de usar) 

 
Agujero para tornillo Agujero para tornillo 

 

 
Código por defecto 

Código Admin por defecto: 9876; Código Usuario 1:1234 
Usuario 2-6: No habilitado (consulte el manual de usuario 
completo para configurar el usuario 2-6) 
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Descargar APP - Tuya Smart 
 

Tuya Smart 
 

1. Escanee el código QR para descargar la APP. 
2. Después de descargar la APP, habilita todos los permisos de uso de la APP en 
los ajustes del teléfono. 

 

 
Conecte el panel de seguridad a Tuya Smart APP 

1. Encendido: Enciende el interruptor de la batería. 
2. Abra la APP "Tuya Smart" y entre en la interfaz "Home". 
3. Pulse "+" en la esquina superior derecha de la interfaz y seleccione 
"Añadir dispositivo". 
4. Pulse "Panel de seguridad inteligente" en el área del dispositivo de detección. 
5. Introduce el nombre y la contraseña del WiFi 2.4Ghz y pulsa "Siguiente". 
6. Emparejado con éxito 

 

 
Aviso  
Este panel de seguridad sólo admite redes WiFi de 2,4 GHz. 
Asegúrese de que su router está configurado correctamente y puede conectarse a 
Internet. Cuando añada el panel de seguridad a la Tuya Smart APP, active el 
WiFi y el Bluetooth del teléfono móvil, y confirme que el teléfono móvil está 
conectado a la banda de frecuencia de 2,4 GHz. 
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Aprenda a utilizar el sistema de seguridad 

CONSEJOS: Antes de utilizar los accesorios, por favor asegúrese de que la 
batería tiene 
instalado. 

1. Ejemplos de accesorios (sujetos al embalaje real) 
 

Sensor de entrada RFID Controlador Sensor de 
movimiento 

2. Par Accesorios 
Pulse Accesorios, seleccione el tipo de Accesorio (Sensor Inalámbrico / 
Controlador / RFID). Pulse "+ ", y a continuación dispare el accesorio para 
completar el proceso de emparejamiento. 

3. Configuración 
Puedes personalizar los ajustes del sistema, configurar los números de 
teléfono de emergencia, etc. 

Manual del usuario 
Para más detalles, escanee el código QR para obtener el manual de 
usuario completo. 

 

Manual del usuario 
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Nombre del fabricante: Guangdong Sangu Technology Co., Ltd 
Dirección: 402, Chuangye building, 8-28 Shaqi community Central 
Road, Xinqiao street, Bao'an District, Shenzhen, China Identificador del 
modelo: SG-0501000AE 
Tensión de entrada: 100-240 V 
Frecuencia de entrada de CA: 
50/60 Hz Tensión de salida: 5 V 
Corriente de salida: 1A 
Potencia de salida: 5 W 
Eficiencia activa media: ≥73,6%. 
Eficiencia a baja carga (10%): 60% 
Consumo en vacío: 0,1 W máx. sin carga, tensión nominal 

 

¡Atención! 
· Batería de litio en el interior 
· No intente abrir el producto. 
· No exponer al calor, al agua, a la humedad ni a la luz solar directa. 
· Cargar sólo con el cargador original suministrado con este producto. 
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Aviso: - Todos los productos pueden estar sujetos a cambios técnicos sin previo aviso. Además, nos 
reservamos el derecho de corregir errores y omisiones en el manual. 

 
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS, COPYRIGHT DENVER A/S

 
Los equipos eléctricos y electrónicos, y las pilas o baterías incluidas, contienen materiales, 

componentes y sustancias que pueden ser perjudiciales para su salud y para el medio ambiente si el material 
de desecho (equipos eléctricos y electrónicos y baterías) no se manipula correctamente. 

 

El equipo eléctrico y electrónico y las pilas aparecen marcadas con un símbolo de un cubo de basura 
tachado, véase arriba. Este símbolo indica que los equipos eléctricos y electrónicos y sus pilas o baterías no 

deben ser eliminados con el resto de residuos domésticos, sino que deben eliminarse por separado. 

 

Como usuario final, es importante que usted remita las pilas o baterías usadas al centro adecuado de 
recogida. De esta manera se asegurará de que las pilas y baterías se reciclan según la legislación y no 

dañarán el medio ambiente. 

 

Todas las ciudades tienen establecidos puntos de recogida en los que puede depositar los equipos 
eléctricos y electrónicos y sus pilas o baterías gratuitamente, o solicitar que los recojan en su hogar. Puede 

obtener información adicional en el departamento técnico de su ciudad. 

 

Por la presente, Denver A/S declara que el tipo de equipo radioeléctrico tipo SHA-220 es conforme con 
la Directiva 2014/53/EU. El texto completo de la declaración de conformidad de la RED está disponible en la 

siguiente dirección de Internet: denver.eu y posteriormente busque el ICONO situado en la línea superior de la 
página. Escriba el número de modelo: SHA-220. Ahora entre en la página del producto y la directiva RED se 

encuentra bajo descargas/otras descargas. 

 

Por la presente, Denver A/S declara que este dispositivo conectado cumple con el Reglamento (EU) 
2023/2854 sobre datos. La ficha técnica del producto del Reglamento (EU) 2023/2854 sobre datos está 

disponible en la siguiente dirección de Internet: denver.eu. Haga clic en el icono de búsqueda situado en la 
parte superior de la página web. Escriba el número de modelo: SHA-220. Ahora entre en la página del producto 

y encontrará la ficha técnica del producto de la Ley de Datos (EU) 2023/2854 en descargas/otras descargas. 
También puede escanear el código QR que aparece a continuación y acceder directamente al archivo. 

 

La información sobre el consumo energético en modo de espera/apagado y la gestión de la energía de 
los productos que cumplen con el Reglamento (EU) 2023/826 de la Comisión se puede encontrar en la 

siguiente dirección de Internet: denver.eu y, a continuación, haga clic en el icono de búsqueda en la parte 
superior de la página web. Escriba el número de modelo: SHA-220 y acceda a la página. 
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Rango de funcionamiento del alcance de frecuencia: 433MHz 

Potencia de salida máxima: 20mW 

 

DENVER A/S 

Omega 5A, Soeften 

DK-8382 Hinnerup 

Dinamarca 

www.denver.eu 

www.facebook.com/denver.eu 

 

 



denver.eu 
facebook.com/denver.eu 

 

Contact 
Main contact point: contact.hq@denver.eu 

 

Nordics 
Headquarter 
Denver A/S 
Omega 5A, Soeften 
DK-8382 Hinnerup 
Denmark 

Phone: +45 86 22 61 00 
(Push “1” for support) 

E-Mail 
For technical questions, please write to: 
support.hq@denver.eu 

Germany 
Denver Germany GmbH Service 
Service Center 
Max-Emanuel-Str. 4 
94036 Passau 

Phone: +49 851 379 369 40 

E-Mail 
support.de@denver.eu 

 
Monday - Thursday 09:00 - 16:30 
Friday 09:00 - 14:00 

For all other questions please write to:   
contact.hq@denver.eu 

 
 

 
Benelux 
DENVER BENELUX B.V. 
Barwoutswaarder 13C+D 
3449 HE Woerden 
The Netherlands 

Phone: 0900-3437623 
E-Mail: support.nl@denver.eu 

 
 

 
Spain/Portugal 
DENVER SPAIN S.A 
Ronda Augustes y Louis Lumiere, nº 23 – nave 
16 
Parque Tecnológico 
46980 PATERNA 
Valencia (Spain) 

Spain 
Phone: +34 960 046 883 
Mail: support.es@denver.eu 

Portugal: 
Phone: +35 1255 240 294 
E-Mail: denver.service@satfiel.com 

Austria 
Lurf Premium Service GmbH 
Deutschstrasse 1 
1230 Wien 

Phone: +43 1 904 3085 
E-Mail: denver@lurfservice.at 

 

 
Poland 
LetMeRepair Poland sp. z o.o. 

ul. Częstochowska 140 
62-800 Kalisz 

Phone: 62 75 38 092 
E-Mail: denver-service@letmerepair.pl 

 
Godziny pracy: 8 – 18 (poniedziałek – piątek) 

 
 

If your country is not listed above, 
please write an email to 
contact.hq@denver.eu 

 

 

  
Denver A/S 

Omega 5A, Soeften 
DK-8382 Hinnerup 
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